Enter
Smart

Die digi rierung

Individ chritten



4 Schritte bis zum fertigem Restaurant-Portal —in 5 Minuten einsatzbereit entar

Schritt 1:

Anmelden mit E-Mail-
Adresse und Passwort
in WELCOME Portal

Schritt 4:

Der I (:»%"Aa/'zw /

QR-Code generieren,
Check-In Dokument
erstellen und Drucken




= Schritt 1 | Anmeldung WELCOME Portal St

Starten Sie einen Browser und geben Sie: https://digitalwelcome.de/ ein:

® L digitatwelcome.de) mam/

Anmeldung

emat | lhre Zugangsdaten .
_—_— Per E-Mail zugesendet
rasswor] | |hr Passwort

tingelaggt blelben

Anmeldan | Paaswen purceeeuer

Hinweils: Besrinen De 3



https://digitalwelcome.de/

=t Schritt 2 | Individualisierung Restaurant | Logo einfiigen Enter

Smart

Klicken Sie in WELCOME Portal auf den Bereich ,Einstellungen” ,Portal“ ,Portaldesign”

& digitalwelcome.de/malr

WELCOME # Besucher

L Bildschirme

£ Einstellungen

Besucher
Benutzer

Portal

Sortieren nach:

Suche

* 9B O NG

© schnelleinstellungen

Produktinformationen

1eend v Spedefie Suche
Be

Po lta!-Desvgr:; _I-l'r;-
)

Aktuell anwesend: 0



—E_ Schritt 2 | Individualisierung Restaurant | Logo einfligen SLGA

Klicken Sie ,,Datei auswahlen”
WELCOME #& Besucher GJ Bildschirme & Einstellungen — 1 S

Portal-Design

- -
|

Primarfarbe Text:  #FFFFFF R4

L

S— |

Toxt:

WELCOME
— ]

Seltentitel Text: #fTre 'y

Hauptiogo: Datal auswabign | Keine ausgewahl
brr

| -




—E_ Schritt 2 | Individualisierung Restaurant | Logo einfligen SLGA

Wabhlen Sie |hr Logo aus Ihrem Datenverzeichnis aus und klicken Sie auf ,Speichern”

WELCOME #& Besucher GJ Bildschirme & Einstellungen — 1 S

~
#005A78

XFFFFEF | I

oo — I

Lher i{f%‘l%r//'-\’(/l’

WELCOME
m
. T

Ale Datuneny #fTrY

Offren Abbrechen

Hauptiogo: Datal auswabien | Kelne ausgewahl




—E_ Schritt 2 | Individualisierung Restaurant | Logo einfligen SLGA

Ihr Logo wird in Ihrem Restaurant-Portal angezeigt

WELCOME #& Besucher GJ Bildschirme & Einstellungen =M< @ X
Portal-Design
Primarfarbe;
Primarfarbe Text:

Sekundarfarbe:

Toxt:

Seltentitel:

Seltentitel Text:

Hauptiogo:




—E_ Schritt 2 | Individualisierung Restaurant | Farben definieren SLic!

In den einzelnen Feldern konnen Sie Ilhre Restaurant-Farben auswahlen und ,,Speichern”

WELCOME #& Besucher GJ Bildschirme & Einstellungen =M< @ X

Portal-Design
Primarfarbe;
Primarfarbe Text:
Sekundarfarbe:

Toxt:

Seltentitel:

Seltentitel Text: #fTHere

Hauptiogo: Datal auswahian




E_ Schritt 3 | Individualisierung Restaurant | Adresse eingeben Enter

Smart

In ,Einstellungen® unter , Allgemeines“ konnen Sie Adressdaten eingeben. Scrollen Sie hierzu bis zu dem

Bereich , Terminbestatigung fur Besucher“ herunter. Daten eingeben, zum Seitenende scrollen und
,Allgemeines speichern”

WELCOME & Besucher GJ Bildschirme [E e« BSESIFREER

Fher F f‘(.'// Giharaels
Mandanten

Besucher-Einstellungen von Standard Besucher

Benutzer
€ Zuriick zur Ubersicht

Portal

Allgemeines Willkommensbildschirm Besucherkategorien Vereinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinierte Felder

Ausweisnummer Listen Loschfristen

Terminbestdtigung fur Besucher

Funktion aktivieren:

Antworten an: Ersteller

Firmenname*: Der Woifsbarsch
Der Mame Mrer Sirma

Firmenadresse®; Wendelsteinstrale 10
Dfe Adresse Mrer Feme (Strosse, Pz and B5591 Vaterstellon
ovt)

Webseite*: www.derwolfsbarsch info

' BlAligemelnes spelchern



—E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code erzeugen SLic!

Wahlen Sie im Portal ,Einstellungen® und klicken Sie bitte auf ,Willkommensbildschirm“

# digitalwelcome.de/mu

WELCOME & Besucher & Bildschirme £ Einstellungen

( Juruck ur Ubersicht

Allgermeines Willkommensbildschirm Besucherkategorion Vorsinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinierte Ft

Auswelsnummer Listen Loschinsten




—E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code erzeugen Enter

Smart

Klicken Sie innerhalb von ,Willkommensbildschirm® auf ,,Selbstregistrierung”

WELCOME & Besucher &3 Bildschirme £ Einstellungen

Besucher-Einstellunge
€ Zurick rur Ubersicht

Allgemeines Willkommensbildschirm Besucherkategorion Vorsinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinierte Fe

Auswelsnummer Listen Loschinsten

Selbstregistrierung | < Willkommensbildschirm anlegen

Aligemeine Einstellungen

Willkommensbildschirm Nama: Seinstregistrierung
PIN-Code: |752-S282 - &FSE - INF2 ' Qf Code Downlood
e,
Hintergrundfarbe:

Hintergrundbild: Datsl auswitven  Kelne ausgewahit

WELCOME Screen FnHGamg B
Volibildfunktion aktivieren:
Box anzeigen:
Verwendetur Drucker

Seite neu laden:




—E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code erzeugen Enter

Smart

Um den individuellen QR-Code fiir Ihr Portal zu erhalten klicken Sie auf ,,QR-Code Download“

& digitalwelcome.de/mu

WELCOME & Besucher &3 Bildschirme £ Einstellungen

€ Zurick rur Ubersicht

Allgemeines Willkommensbildschirm Besucherkategorion Vorsinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinierte Fe

Auswelsnummer Listen Loschinsten

Selbstregistrierung | < Willkommensbildschirm anlegen

Aligemeine Einstellungen

Willkommensbildschirm Nama: Seinstregistrierung
PIN-Code: |752-S282 - dFSE - INF2 ' Qf Code Download
e,
Hintergrundfarbe: = FFeeF

Hintergrundbild: Datsl auswitven  Kelne ausgewahit

WELCOME Screen FnHGamg B
Volibildfunktion aktivieren:
Box anzeigen:
Verwendetur Drucker

Seite neu laden:
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—E_ Schritt 4 | Indi

Klicken Sie hierzu, i speichern unter...”




E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code erzeugen Enter

Smart

Speichern Sie Ihr QR-Code, als PNG-Datei, im Bereich Downloads unter einem gewiinschtem Namen mit ,Speichern®

- & > Dieser PC » Downloads

Organiswmen * Neuver Orciner
3 30-Objekte
= Hilder
B Desktop

Heute {1

& Moin QR-Code fir WELCOME

¢« Dakurmente
4 Downloads
D Musik
. Videos
L4 Local Disk {C3)
< SOHC (D)

2 SDHC ()
4k Hintergrundbilder
Bilder fiw Perfekte Dinner
avw
Nico
Privat
SoftwareClub

Work

& Netzwerk

Dateiname: | Mein QR-Code far WELCOME

Datestyp: PNG Image

A Ordner aushlenden




—E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code erzeugen St

Den QR-Code kdonnen Sie in beliebige Dokumente (Beispiel hier: Speisekarte) importieren und ausdrucken

Speisenkarte

Pevtertysar worn Bacs A




=E- Digitale Gastereservierung | QR-Code scannen S

Gaste konnen sich mit der Foto-App des eigenen Smartphones sofort digital registrieren




E_ Digitale Gastereservierung | Restaurant | Check-In / Check-Out

aA 8 portal wekomeyoude

=lger

"-\‘.n“,ihluu-.l:v

B

psef gemenidmail-adresse.de

AR & portal welcomeyou, de

Datenschutzerklarung

AR & portal welcomeyou,de

Registrierung
abschlieRen

\w/ ¥ ™ Gctle - -_—

Checkout

Enter
Smart



—E_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | QR-Code fiir Check-Out verwenden  Enter

Den gleichen QR-Code den Sie fiir Check-In verwenden, konnen Sie auch zum Check-Out anbieten:

Speisenkarte

Pevtertysar worn Bacs A




_E | Schritt 4 | Individualisieru

Den gleichen QR-

) wresaE-as-o00e
Jwelcomeyou.de” in Safar Sffnen

3

Check-Out verwenden

eck-Out anbieten:

Enter

Smart



=£_ Schritt 4 | Individualisierung Restaurant | Check-Out Varianten SLGA

Check-Out Variante 1: Check-Out Variante 2: Bei Variante 2, wird die Check-Out
Uber offene Web-Seite Mit Foto-App QR-Code Seite neu geladen und der
mit Klick auf ,,Checkout” scannen und Webseite starten. Check-Out Button aktiviert.
' Wl c e €D Wl
aA 8 portal.welcomeyou.de () % rA 8 portal.welcomeyou.de ¢
| B wescone - | | LB cone —
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=E_ WELCOME | Multi-Check-In / Out St

Wenn Sie die Moglichkeit anbieten mochten, dass tiber ein Smartphone mehrere Personen Ein- und
Ausgecheckt werden konnen, gehen Sie wie folgt vor:

Loggen Sie sich in Ihr Portal mit Ihren Zugangsdaten ein. Klicken Sie auf , Einstellungen” und auf

,Benutzerdefinierte Felder und klicken Sie auf ,Neues Feld anlegen”
t__% WELCOME & Besucher O3 Blldschirme € Einstellungen - e @ & Vereine@entersmart.de

Besucher-Einstellungen
€ Zururk pur Uberscht

Aligemelnes Willkommensbildschirm Besucherkategorien Vereinbarungen Etiketrendruck Benutzerdefinierte Felder Ressourcen Auswelsnummer Listen

Loschiriston

Benutzerdefinierte Felder

& Neues Feld anlegen

Feldtyp Maximale Lange der Felder oder
hocheskghie Aivderung Axt g Werte fUr Listenfelder (28,30, ¢)

In der Obersicht anzeigen Als Platzhalter anzeigen

BlBenutzarcannierts Feldar spaichern

Geben Sie in ,Feldname” (hier als Beispiel Vorname Gast 2) lhre Bezeichnung ein, wahlen Sie Textfeld und 100 Zeichen aus.
Geben Sie die Beschreibung ein und klicken Sie auf ,In der Ubersicht anzeigen” und auf ,, Benutzerdefiniertes Feld speichern”



=E_ WELCOME | Multi-Check-In / Out St

Sie kdnnen fur die zusatzlichen Personen beliebige Eingabefelder nach lhrem Wunsch definieren,
wie zum Beispiel: Vorname Gast 3, Nachname Gast 3, Telefon-Nummer Gast 3.

Jedes dieser Felder konnen Sie wie Sie das Feld ,Vorname Gast 2“ anlegen und speichern.

——
.__E_ WELCOME # Besucher 3 Blidschirme &€ Einstellungen _— % @ & vereine@entersmart.de

Besucher-Einstellungen
€ Zurtee zur Ubersicnt

Allgemeines Willkommenstildschirm Besucherkategorien Versinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinierte Felder Ressourcen Auswelsnummer Listen

Léschiristen

Benutzerdefinierte Felder

o Neuos Feld antegen

Feldtyp Maximale Lange der Felder oder

IO fr felder (.8 '’ C) Beschrelbung tn der Ubernicht anzeigen Als Platzhalter anzeigen

Nachname Gast 2 Textfe'd 1 Nachname Gast 2

Blsenutzerdetinierse Falder spaichern

Geben Sie in ,,Feldname” (hier als Beispiel Nachname Gast 2) lhre Bezeichnung ein, wahlen Sie Textfeld und 100 Zeichen aus.
Geben Sie die Beschreibung ein und klicken Sie auf ,In der Ubersicht anzeigen” und auf ,, Benutzerdefiniertes Feld speichern”



e WELCOME | Multi-Check-In / Out St

Wie viele Personen Sie zusatzlich anlegen, hangt von lhren individuellen Anforderungen ab.

In diesem Beispiel sehen Sie Eingabefelder fiir 6 zusatzliche Personen:

Wwme Gast 4

Nachnama Gast 4




=E_ WELCOME | Multi-Check-In / Out St

Kategorie anpassen damit beim Check-In die zusatzliche erstellten Benutzerdefinierten Felder angezeigt werden.

Wenn Sie sich im WELCOME Portal befinden (wenn nicht loggen Sie sich in Ihr Portal mit lhren Zugangsdaten ein)
Klicken Sie auf ,Einstellungen® und auf , Besucherkategorien und anschliefend auf das Zahnradsymbol um in die
Einstellungen der Besucherkategorie , Besucher” zu gelangen.

.__E__ WELCOME # Besucher GJ Bildschirme & Einstellungen - < @ & vereine@entersmart.de

€ 2uruce 2t Ubessicht

Allgemeines Willkommensbildschirm Besucherkategorien Vereinbarungen Etikettendruck Benutzerdefinlerte Felder Ressourcen Ausweisnummer Listen

Loschfristen

Besucherkategorien

o kategorie

Kategoriename Standard-Kategorie

Basucher | E l.' '




=E- WELCOME | Multi-Check-In / Out St

Scrollen Sie im geoffneten Fenster , Kategorie Einstellungen: Besucher® bis Sie lhre zusatzlich angelegten Felder sehen.

Wahlen Sie lhre zusatzlich angelegten Felder, die Sie bei Check-In Anzeigen mochten, unter
,»Anzeigen (Selbst-Registrierung)“ mit einem Hakchen aus.
Zum Speichern scrollen Sie in dem geoffnetem Fenster bis zum Ende und Klicken Sie auf
,Kategorieei peichern”

Pflichtfeld ( Selbst-Registrierung )
Anzeigen ( Selbst-Registrierung )

. . Vorname Gast 2
Vorname Gast 2 bbb 2

Pflichtfeld ( Selbst-Registrierung )
Anzeigen ( Selbst-Registrierung )

a Nachname Gast 2
Nachname Gast 2 aciname.as

Pflichtfeld { Selbst-Registrierung )

Telefan (Gact 9
Telefon Gast 2 Anzelgen ( Selbst-Registrierung )

Pflichtield ( Selbst-Registrierung )
Anzelgen ( Selbst-Registrierung )

Vorname Gast 3 Vorname Gast 3

Pflichtfeld ( Selbst-Registrierung )
Anzeigen ( Selbst-Registrierung )

Nachname Gast 3
Nachname Gast 3 Nac oV 2

Prlichtfeld ( Selbst-Registrierung )
Anzeigen ( Selbst-Registrierung )

Telefon Gast 3

Telefon Gast 3

EKategorieeinsteIlungen speichern 1



=E- WELCOME | Multi-Check-In St

Sobald Sie Ihre Benutzerdefinierten Felder angelegt und die Kategorien angepasst haben, werden die Felder beim Check-In
angezeigt und konnen beim Check-In ausgefullt werden. Alle zusatzlichen Personen werden mit der Hauptperson eingecheckt:

ga—

[ 12721 ] e

AA & portal.welcomeyou.de ¢

e




=E- WELCOME | Multi-Check-In St

Die eingegebenen Informationen werden in dem Datensatz der Hauptperson gespeichert
und nach DSGVO Richtlinien (nach der voreingestellten Speicherzeit von 30 Tagen) mit dem
Datensatz der Hauptperson geloscht

Worname Gast 2
MNachname Gast 2
Tedefon Gast 2
Worname Gast 3
Machname Gast 3
Tedefon Gast 3
Worname Gast 4
Machname Gast 4
Tedefon Gast 4
Worname Gast 5

Machname Gast 5

Telefon Gast 5

Vorname Gast 6




—E_ WELCOME | Multi-Check-Out wie Einzeln-Check-Out Emer

Check-Out Variante 1: Check-Out Variante 2: Bei Variante 2, wird die Check-Out
Uber offene Web-Seite Mit Foto-App QR-Code Seite neu geladen und der
mit Klick auf ,,Checkout” scannen und Webseite starten. Check-Out Button aktiviert.

g—

[ 1221 ] o

Wl =

AA 8 portal.welcomeyou.de e

& portal.welcomeyou.de ()

\ :
> I 1B wacone -

| |
S E_l WELCOME _—1
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—E_ WELCOME | Datenexport fiir Gesundheitsbehorden Shart

Wenn Sie Daten an eine Gesundheitsbehorde tbermitteln miissen, konnen Sie aus der
WELCOME ,,Besucherubersicht” einen Daten-Export wie folgt durchfiihren:

Loggen Sie sich in Ihr Portal mit Ihren Zugangsdaten ein. Wahlen Sie in der ,,Besucheriibersicht” im Bereich
»Zeitraum“ den angefragten Zeitraum der Gesundheitsbehorde aus.

—
:._'..E.w_, WELCOME # Besucher G Bildschirme & Einstellungen — < @ & vereine@entersmart.de
© schnelieinstellungen

Geplareer Teemir v Alsteigend Spenstie Suche

Akrust] aeversand: 0

MariGerte tlemente.  Aknon win

Tulofonnummes Baim Checkdn drucken B

+23174547R4585 2 AR BECEE - - |

Klicken Sie hierfiir auf den ,Zeitraum® Jahr und wahlen Sie ,,Monat“ aus. Wenn Sie im Feld ,,Monat” Ihren gewlinschten Monat
ausgewahlt haben aktualisiert WELCOME die Daten in der ,,Besucheriibersicht”.



—E_ WELCOME | Datenexport fiir Gesundheitsbehorden Shart

Markieren Sie die ausgewahlten Besuchereintrage indem Sie unterhalb ,Besuchereintrage” ein Hakchen
setzen. Klicken Sie anschliefSend bei ,,Markierte Elemente“ auf das Feld , Aktion wahlen“ und wahlen Sie
,Als CSV herunterladen” aus

° Schnellsnsteflungen

A,
2eflrsum Speneln Sudhe

Status.

Axtuel anwesana: 0

+ Newen Besucher anmelden _'_ Besucheriste Importieren |43 Wrtianenos Besuche Markierte Elements et wahier

Besuchereintrage Daverbesucher

Gaplanter / tatsdchlicher Termin

23.06 2020 18:00 - 20:00
23008

.2020 17:41 - 17:43

Die ausgewahlten Besuchereintrage werden von WELCOME als CSV-Datei erstellt und automatisch mit dem
Dateinamen ,Besucherliste(x).csv“ in Ihrem Downloadbereich gespeichert.



—E_ WELCOME | Datenexport fiir Gesundheitsbehorden Shart

Bevor Sie die Datei an die Gesundheitsbehorden tibergeben, wandeln Sie bitte die CSV-Datei in eine
Excel-Datei mit richtigem Zeichensatz um. Hierzu gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie Microsoft Excel mit einer leeren Arbeitsmappe
2. Klicken Sie dann unter ,Daten” auf , Aus Text/CSV“ importieren
3. Offnen Sie die heruntergeladene CSV. D nerliste(x).csv“ aus Ihrem Downloadbereich
4. Wahlen Sie bei , Dateiursprung 3)“ aus und klicken Sie auf , Laden”




—E_ WELCOME | Datenexport fiir Gesundheitsbehorden Shart

Die CSV Datei wird mit dem richtigen Zeichensatz geladen und angezeigt. Speichern Sie die Datei als
Excel-Datei und Ubermitteln Sie die gespeicherte Excel-Datei an die entsprechenden Gesundheitsbehorden.

Automatisches Speichern @ lﬁ)v @',l - 3 Besucherliste.csv - Excel Tabellentools  Abfragetools Repky, Anne  RA Eal = *

Datei Start Einfiigen Zeichnen Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen Ansicht Hilfe Entwurf Abfrage £ Suchen ¥ Teilen 7 Kommentare

Aus Text/CSV Zuletzt verwendete Quellen Abfragen und Verbindungen ~ - N S % = =] &= Konsolidieren H 2 b
g B > [ Do o | m ap Do T & o = OB | @\
[% Aus dem Web [E| Varhandene Verbindungen L= Eigenschaften = - ] E == -
Daten = e Alle . Aktien  Geografie |+ 2,
abrufen - 5 Aus Tabelle/Bereich aktualisieren - [L‘ .

Daten abrufen und transformieren Abfragen und Verbindungen Datentypen Sortieren und Filtern Datentools

Textin _ . _ Was-ware-wenn- Prognoseblatt | Gruppieren Gruppierung
ﬁ Erweitert Spalten ci Dateniberprifung - ﬁ][{ Datenmodell verwalten Analyse - - aufheben =

Prognose Gliederung
1) MOGLICHER DATENVERLUST Einige Funktionen gehen maglicherweise verloren, wenn Sie diese Arbeitsmappe im CSV-Format (Trennzeichen getrennt) speichern. Um diese Funktionen zu erhalten, speichern Sie sie in einem Excel-Dateiformat. Micht mehr anzeigen Speichern unter...
w g 9 g iy g P P 9 P

01 - £ | Telefonnummer

18 Vorname n Nachname ﬂ Anrede n E-Mail n Kategorie ﬂ Geplantes Ankunftsdatum n Geplante Ankunftszeit n Geplantes Abreisedatum ﬂ Geplante Abreisezeit n Tatsdchliches Ankunftsdatum ﬂ Tatsdchliche Ankunftszeit n Tatsdchliches Abreisedatum ﬂ Tatsdchliche Abreisezeit n Ersti
23062020 23062020 23062020 17:41:06 23062020 17:41:00 23.Q

> |Patrick Wagner Herr keine Mail Besucher

Bitte beachten Sie, dass WELCOME keine automatische Loschung der CSV- und der Excel-Datei vornehmen kann!
Bitte 16schen Sie nach dem Ubertragen an die Gesundheitsbehérde manuell die heruntergeladen CSV-Datei
,Besucherliste(x).csv“ und die gespeicherte Excel-Datei.
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https://welcomeyou.de/welcome-restaurant/

