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PRESSEMITTEILUNG

Deutsche Jugendmeisterschaften im Tennis:
Besuchermanagement-Ldosung sorgt fiir reibungslosen Ablauf
bei der Spieler- und Besucherregistrierung.

Minchen, 22. Oktober 2020

Mirco Westphal, Chefkoordinator Leistungssport / Eventorganisation beim Deutschen Tennis
Bund suchte nach einer Ldsung fur die Spieler- und Gasteregistrierung fur die Deutschen
Tennis-Jugend-Meisterschaften in Ludwigshafen. Eine Lésung, die schnell zur Verfigung
stehen sollte, leicht bedienbar und DSGVO-konform ist und entsprechende
Auswertungsmoglichkeiten bietet.

Alle gewlinschten Kriterien erfullte WELCOME, die Besuchermanagement-Lésung von
EnterSmart.

Josef Gemeri, Experte fur digitales Besuchermanagement und Grinder und Geschaftsflhrer
der Firma EnterSmart: ,Unsere digitale Lésung fur die Registrierungspflicht der Kontaktdaten ist
sehr flexibel. So konnten wir unsere Losung so anpassen, dass sie auch von den jugendlichen
Teilnehmern gut bedient werden konnte und akzeptiert wurde.”

Mirco Westphal: ,Insgesamt wurden an den funf Turniertagen 2.200 Personen mit WELCOME
problemlos ein- und ausgecheckt. Der Registrierungsprozess ging sehr zligig. Der Event-QR-
Code wurde mit der Kamera des Mobiltelefons erfasst, das Formular fiir die Eingabe der
entsprechenden Daten inklusive der Datenschutzerklarung 6ffnete sich automatisch. Praktisch
war, dass die Angaben per Unterschrift auf dem eigenen Handy bestatigt werden konnten. Die
Daten wurden automatisch und ausschliefdlich an die Vereins-Registrierung gesendet. Die
erhobenen Daten werden nach vier Wochen automatisch geldscht. Der Spieler und andere
Gaste konnten sich bequem ein- und auschecken. Mein Fazit: Eine Lésung mit dem richtigen
Drive.”

In den nachsten Wochen stehen weitere Meisterschaften und Events des Deutschen Tennis
Bund an. So zum Beispiel das Tennis Challenger Hamburg presented by Tannenhof.

Ein wichtiger Player steht schon fest: WELCOME mit der Lésung fir die Spieler- und
Gasteregistrierung.

Video ,So funktioniert ,Enter & WELCOME" in einem Tennisclub: https://youtu.be/osfRGBEJfBE
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https://youtu.be/osfRGBEJfBE

Uber die EnterSmart GmbH:

Neu:

ENTER & WELCOME - Kontaktdatenerfassung Mitglieder und Gaste fur alle Bereiche
Restaurants. Vereine. Sportclubs. Sportevents. Und fir lhre Anforderung.

Ohne App-Download.

Digital. DSGVO-konform. Sicher.

Auch in Zeiten von Corona.

Cloud-Lésungen fur Besuchermanagement, Eventmanagement, Konzernsicherheit,
Gelandemanagement, Raummanagement und LKW Management.

Die EnterSmart GmbH ist ein Software Unternehmen mit Stammsitz in Mlinchen.

Die eigenentwickelte Cloud-Lésung WELCOME ist eine Software mit modernsten Techniken
und effektivsten Funktionen. WELCOME ist bei zahlreichen namhaften Firmen im Einsatz.
WELCOME modernisiert das Besuchermanagement und gewahrleistet die
Unternehmenssicherheit.

Geschéftsfihrer der EnterSmart GmbH ist Josef Gemeri.
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